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ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 2010

PANORAMA SOCIAL 2010

Le panorama social est un outil d’observation des évolutions sociales de la commune. Il permet d’obtenir un diagnostic partagé par l’ensemble des institutions et des associations du territoire. Son objectif est de donner aux acteurs sociaux une meilleure connaissance des besoins sociaux de son territoire.

Le recueil des données quantitatives du Panorama Social sert de base pour l’Analyse des Besoins Sociaux qui est une obligation annuelle pour les CCAS, conformément au Code de l’Action Sociale et des Familles dans son article 1er du décret du 6 mai 1995 qui indique que « les centres communaux et intercommunaux d’action sociale procède annuellement à une analyse des besoins sociaux de la population qui relève d’eux, et notamment ceux des familles, des jeunes, des personnes âgées, des personnes handicapées et des personnes en difficulté. Cette analyse fait l’objet d’un rapport présenté au conseil d’administration ».
L’Analyse des Besoins Sociaux sert à :

· prioriser les actions, 

· acter les axes d’action, 

· alerter (points de vigilance, points rouges), 

· apporter la ressource en face du besoin, 

· cibler les besoins et les attentes de la population

Le rôle du CCAS est d’être : 

· Un animateur de la politique sociale de la ville (2000-2)

· Un prescripteur d’actions portées ou non par le CCAS

· Un acteur économique par l’impact économique du social : la gestion sociale crée des emplois (efficience économique de l’action sociale). 

Le Panorama Social 2010 a récolté ses données quantitatives pour l’année 2009 auprès de 31 partenaires institutionnels et associatifs ainsi que les données de l’Insee. La source des données est indiquée en bas de page avec l’année de référence. 

Les thématiques abordées sont au nombre de 7

· Survol = démographie, population

· Emploi

· Logement

· Famille

· Dépendance

· Précarité 

· Santé

1 - LA POPULATION 

Chiffres clés (Insee 2007)
Population en 2007 : 37785
Variation de la population entre 1999 et 2007 : 0,5 %
Dont variation due au solde naturel entre 1999 et 2007 : 0,4%
Dont variation due au solde apparent des entrées sorties : 0,1%
Taux de natalité de 1999 à 2007 : 12,1%
Taux de mortalité de 1999 à 2007 : 8,4%
La tendance démographique montre un solde positif des naissances par rapport aux décès sur Gap, ce qui permet le renouvellement des populations. Par ailleurs, le solde naturel est positif + 0,4% et plus important que le solde migratoire de + 0,1%.
Démographie 2007

	
	France
	PACA
	Hautes-Alpes
	Gap

	2006
	63 400 000
	4 815 229
	130 749
	37 332

	2007
	63 601 002
	4 864 015
	137 528
	37 785

	Evolution
	+ 0,31 %
	+ 1,01 %
	+ 5.18 %
	+ 1,21 %


Insee 2007

Les estimations de 2007 par rapport à 2006 montre une augmentation légère de la population sur Gap comparativement à celle des Hautes Alpes qui est en forte progression. 
Les classes d’âges en 2006

	
	PACA
	Hautes-Alpes
	Gap

	0 à 19 ans
	1 137 537
	23,62 %
	31 091
	23,78 %
	9 147
	24,50 %

	20 à 64 ans
	2 761 495
	57,35 %
	74 615
	57,07%
	21 045
	56,38 %

	65 ans et +
	916 197
	19,03 %
	25 043
	19,15 %
	7 139
	19,12 %


Insee 2006

La répartition des classes d’âge en 2006 montre une dynamique pour les 0-19 ans supérieure à Gap par rapport aux Hautes-Alpes et à la région PACA. Par contre, la tranche des 20-64 ans est inférieure d’1 point à la région PACA, ce qui montre un départ des populations vers l’extérieur à l’entrée dans la vie active. 
A Gap, les personnes de 75 ans et + constituent 9,81 % de la population (8,4% pour la France métropolitaine). 
2 - LES FAMILLES
	
	2008
	2009
	

	Nb de familles allocataires CAF
	7248
	7409
	(

	Nb d’enfants 0 à 2 ans
	1173
	1167
	(

	Nb d’enfants 3 à 5 ans
	1039
	1082
	(

	Nb d’enfants 6 à 11 ans
	2443
	2437
	(


CAF
7409 familles sont allocataires de la CAF en 2009, soit une augmentation de 8,33% pour la période 2004/2009. 
Le nombre des ménages s’élève à 17421 en 2007, soit une taille moyenne des ménages de 2,1 personnes, et a augmenté de 11,22 % depuis 1999. 

Composition des familles en 2009

· 14% des familles sont monoparentales

· 50% des familles n’ont pas d’enfant

· 22% 1 enfant

· 20% 2 enfants

· 6% 3 enfants

· 2% 4 enfants et +
3 - LES REVENUS

Le revenu moyen par unité de consommation en 2007 est de 17 649 €. La part des revenus salariaux est de 56,9 % et celle des retraites, pensions et rentes est de 28,1 %. 
2366 ménages allocataires CAF vivent sous le seuil de pauvreté en 2009, soit 6,34% de la population gapençaise. 
1474 ménages dépendent à + 60% des minima sociaux. 
	
	PACA
	Hautes-Alpes
	Gap

	Nb de foyers fiscaux
	2 081 912
	58 776
	17 412

	Part des ménages fiscaux imposés
	60,3 %
	58,3 %
	62,1 %

	Revenu médian par UC
	17 243
	16 590
	17 649

	1er décile par UC
	5 425
	7 223
	7 273

	9ème décile par UC
	35 618
	31 694
	34 607

	Rapport interdécile par UC
	6,57
	4,39
	4,76

	Part des revenus salariaux
	58,4 %
	55,8 %
	56,9 %

	Part des pensions, retraites, rentes
	27 %
	28,1 %
	28,1 %

	Part des bénéfices
	7,1 %
	9 %
	7,6 %

	Autres revenus
	7,5 %
	7,1 %
	7,4 %


Insee DGI 2007

Unité de consommation : le nombre d’unité de consommation d’un ménage permet de tenir compte des économies d’échelle que procure la vie en commun. Le décompte effectué est le suivant : 
· 1 UC pour le 1er adulte du ménage*

· 0.5 UC pour les autres personnes de 14 ans ou +

· 0.3 UC pour les enfants de – 14 ans

Ex : 1 couple sans enfant compte pour 1,5 UC, 1 couple avec 2 enfants de – 14 ans pour 2,1 UC.

Décile
1er décile du revenu fiscal par UC est tel que 10% des personnes appartiennent à un ménage qui déclare un revenu par UC inférieur à cette valeur et 90% présentent un revenu supérieur

9ème décile du revenu fiscal par UC est tel que 90% des personnes appartiennent à un ménage qui déclare un revenu par UC inférieur à cette valeur et 10% représentent un revenu supérieur. 

Rapport inter-décile des revenus

Le rapport inter-décile des revenus D9/D1 est utilisé pour mettre en évidence les écarts entre les plus riches et les plus pauvres. 

Ce ratio rapporte le revenu au-dessus duquel se situent les 10% d’individus les plus riches (D9) au revenu en dessous duquel se situent les 10% les plus pauvres (D1). 

4 - L’EMPLOI

Les chiffres clés

La population salariée

En 2007, la population ayant un emploi s’élève à 15 620 personnes dont 13 693 sont salariés et 1 927 non salariés (source Insee). 

86,3 % des personnes travaillent dans la commune de résidence.
Le temps partiel représente 21,6 % des emplois dont 48 % de femmes. 

Insee RP 2007

L’emploi selon le secteur d’activité en 2007
	
	Nombre
	%
	% femmes
	% salariés

	Ensemble
	20 461
	100,00
	49,6
	90,0

	Agriculture
	238
	1,2
	34,0
	59.2

	Industrie
	830
	4,1
	22,4
	86,6

	Construction
	1 636
	8,0
	9,6
	80,5

	Commerce, transports, services divers
	8 775
	42,9
	47,6
	87,4

	Administration, enseignement, santé… 
	8 981
	43,9
	61,6
	95,5


Insee 2007
Les demandeurs d’emploi en 2009
	
	Total
	- 25 ans
	%
	25 à 49 ans
	%
	50 et +
	%

	DEFM ABC au 31/12/2009
	2171
	428
	19,71
	1377
	63,43
	366
	16,86

	dont hommes
	1060
	228
	21,51
	674
	63,59
	158
	14,90

	dont femmes
	1111
	200
	18,00
	703
	63,28
	208
	18,72

	

	DEFM catégorie A au 31/12/2009
	1448
	299
	20,65
	912
	62,98
	237
	16,37


Insee 2009
Les données de Pôle Emploi

Avec 7,6% au 4ème T 2009,  les Hautes-Alpes ont un taux de chômage inférieur à la moyenne nationale de 9,6 % et celle de la Région PACA de 11,2%.  
L’évolution du nombre de demandeurs d’emploi 2008/2009 au 31 décembre est de + 13,44 %, avec un nombre d’inscriptions plus important pour les hommes (+ 10,74%) que pour les femmes (+ 6,37%). 

En 2009, la part des offres emplois sur Gap correspond à 23,60% des offres d’emplois sur les Hautes-Alpes, dont 48% en CDI, 39% en CDD et 13% en emplois occasionnels de 1 mois et moins. 
Les motifs d’inscriptions représentent en majorité :

· 34,11 %  « fin de CCD » 

· 43,87 % « autres » (réinscriptions suite à radiation pour absence de pointage et radiation administrative pour absence à convocation, réinscription suite à une fin de formation, de maladie, de maternité, fin de congé parental…)
Les demandeurs d’emploi concernent majoritairement la catégorie 1, soit une recherche d’emploi à temps plein en CDI. 
74% demandeurs d’emploi ont un niveau d’étude équivalent à un niveau Bac (26,79%) ou inférieur au Bac (47,27%). 

Pôle Emploi recense 392 demandeurs d’emploi longue durée + 1 an et 241 demandeurs d’emploi longue durée + 2 ans, ce qui représentent 25,34 % des demandeurs d’emploi au 31/12/2009. 

249 contrats aidés ont été finalisés sur GAP sur un total pour le département  de 603 contrats aidés, soit plus d’un tiers des contrats. 
LE PUBLIC ACCOMPAGNE
· Par la Mission Jeunes 05 
1132 jeunes ont été suivies par la Mission Locale en 2009, soit une augmentation de 14,92% par rapport à 2008. 
Parmi ces jeunes 

· 91% sont dans la fourchette18-25 ans, 4% ont moins de 18 ans et 5% ont 26 ans et +
· 54% sont des femmes

· 37,20%, soit plus d’1/3 des jeunes accueillis, ont un niveau bac ou supérieur
· 32,82% des demandes émanant des jeunes sont relatives à l’accès à l’emploi et 26,26% à la formation. 

· Par l’Espace Solidarité Emploi 
390 nouveaux demandeurs ont été accueillis en 2009 pour 882 visites

· 54% concernent les 26 à 50 ans et 37 % les moins de 26 ans
· 52% sont des femmes
· 90% des demandeurs ont un niveau de qualification équivalent au bac ou inférieur, dont 15% sans diplôme
· 46% des demandes concernent l’aide pour la création et/ou modification de CV
· 85% des demandeurs résident à GAP

En 2009, 34 Ateliers de Techniques de Recherche d’Emploi ont sensibilisé 418 jeunes dans les lycées gapençais et au Pôle Universitaire.

Les travailleurs handicapées

L’ESAT (Etablissement et Service d’Aide par le Travail) LA SOURCE fournit du travail à 113 personnes handicapées, soit 105 en ETP (Equivalent Temps Plein). La moyenne d’âge des travailleurs se situe autour de 39,5 ans avec une part de femmes de 52,22 %. 

5 - LE LOGEMENT

CHIFFRES CLES
Nombre total de logements en 2007 : 19 579
Part des résidences principales : 89%
Part des résidences secondaires : 3.7%
Part des logements vacants : 7,3%
Part des ménages propriétaires de leur résidence principale : 51,3%
Insee RP 2007

Le logement social représente 17% du parc de logement (Source CUCS 2007/2012).

2546 logements sociaux gérés par l’OPH 05 accueillent 3321 familles avec une moyenne de 4 personnes par logement. Les mineurs dans les principaux quartiers représentent 15,71% de la population OPH. 

En 2009, le nombre de personnes ayant transité sur le quartier du Haut Gap a été important. Les chiffres donnés par l’OPH 05 sont des chiffres cumulatifs et ne représentent donc pas la réalité. Malgré tout, le nombre de mineurs sur ce quartier est beaucoup plus important que dans les autres quartiers CUCS. 
Le nombre d’allocataires CAF ayant droit à une aide au logement est en augmentation continuelle et le montant moyen s’échelonne de 173€ pour l’allocation de logement social à 226€ pour l’allocation de logement aux familles. L’APL tourne autour des 213€. 

Les données INSEE 2007 montrent une stabilité dans l’occupation de la résidence principale avec 44,5% des ménages qui y habitent depuis 10 ans ou +  et 19,5% depuis 5 à 9 ans, soit 64% au total. 
6 - LA PRECARITE

Les minima sociaux

D’après les données CAF 2009, le nombre de ménages dépendant à + 60% des minima sociaux est de 1474, avec une augmentation de 8,86 % par rapport à l’année 2008. 

Le nombre de bénéficiaires des minima sociaux en 2009 est de 1745 bénéficiaires soit une augmentation de 31,10 % par rapport à 2008. 

Le Revenu Minimum d’Insertion

Du fait de la mise en place du RSA au 1er juin 2009, il y a une rupture des données pour l’année 2009. 

Le  minimum vieillesse

Son montant est de 677 € au 1er avril 2009

Les bénéficiaires de l’Allocation Solidarité Personne Agée (ASPA) ont augmenté de + 19,65% entre 2003 et 2009, avec une augmentation de demandes chez les hommes (+ 23,21%). Cette allocation est servie aux personnes qui n’ont pas assez cotisé pour pouvoir bénéficier d’une retraite. 

L’aide sociale
Les dossiers de demande d’aide sociale pour les personnes âgées en établissement sont en progression constante depuis 2003 avec un pic en 2007 et une baisse en 2008. L’évolution 2003/2009 est de + 87,50 %. 
L’augmentation des dossiers pour 2008/2009 correspond à l’ouverture en 2009 de 71 lits à l’Ehpad St Mens ce qui génère des demandes d’aide sociale si les revenus sont insuffisants pour faire face aux frais financiers engendrés en complément, le cas échéant de l’APA au titre de la prise en charge de la dépendance. 
Les dossiers de demande d’obligation alimentaire sont en augmentation de 300% par rapport à 2003. Cela correspond aux demandes d’aide sociale demandées par tous les départements pour des personnes domiciliés sur Gap. L’augmentation des dossiers d’aide sociale entraîne l’augmentation des dossiers d’obligation alimentaire. 
L’Epicerie Sociale

Le nombre d’usagers qui bénéficient de l’épicerie sociale est en augmentation constante depuis 2003. Sur 295 dossiers présentés, 258 ont été acceptés, soit 88%. La composition des familles reste sensiblement la même d’une année sur l’autre avec une demande plus forte émanant de personnes seules. 
Les associations caritatives
Les principales associations caritatives qui oeuvrent sur le territoire gapençais ne sont pas toutes en mesure de donner des chiffres sur leurs actions et les personnes accueillies. Seules les « Restos du Cœur », la Croix Rouge et l’APPASE-ETAPE 05 ont pu fournir des données, ce qui explique que la fiche sur les aides alimentaires est difficilement lisible dans le temps car il y a une rupture des données. 
La Croix-Rouge a accueilli 450 personnes en 2009 dont 67% de femmes. Parmi les 50 familles accueillies, 40 sont des familles monoparentales.
210 personnes SDF ont été accueillies. Pour le dispositif Grand Froid, 29 maraudes ont été effectuées qui ont permis de rencontrer 431 personnes. 
Sur l’ensemble de la population accueillie, environ 40% des personnes sont Rmistes. 

Une quinzaine de personnes demandeurs d’asile ont été envoyées par le CADA, uniquement pour une aide vestimentaire. 

Les jeunes
537 demandes d’aide financière ont été faites auprès de Mission Jeunes 05. 52,70% concerne le logement et 21,04% l’aide alimentaire. 
12 dossiers de micro-crédit social ont été montés. 

Le Logement d’urgence et les expulsions
Les usagers de l’Etape sont majoritairement des hommes de + 26 ans et arrivant d’autres départements. 
6 logements ALT, gérés respectivement par le CCAS, Mission Jeunes 05 et l’association Aides, ont accueillis  53 personnes. 

Les enquêtes demandées par le Préfet préalablement à une expulsion domiciliaire sont en augmentation : 101 en 2008 et 146 en 2009.

Ces enquêtes sont envoyées conjointement au CCAS, à la Police et à la Maison des Solidarités du Conseil Général. Les familles ne répondent pas systématiquement à la convocation. 

Pour le CCAS, sur 146 convocations, 73 personnes ont répondu favorablement. 

La CMU (Couverture Maladie Universelle)

En 2009, 664 personnes ont bénéficié de la CMU et 1668 de la CMU complémentaire. L’évolution des demandes entre 2008 et 2009 est de + 13% pour la CMU et + 12% pour la CMU complémentaire. 
7 – LA DEPENDANCE

L’Allocation Personnalisée à l’Autonomie (APA)
Les bénéficiaires de l’APA sur le département des Hautes-Alpes représentent 2,19% de la population. L’évolution 2004/2009 est de + 24,60%.
Le maintien à domicile concerne 427 personnes dont 14 en Gir 1 et 2. 

En 2009, 509 personnes sont en établissement dont 372 en Gir 1 et 2, contre 381 personnes en 2008, ce qui représente une augmentation de 34%. 
L’aide à domicile

Sur les 678 personnes de + 75 ans qui utilisent les services de l’ADMR (Aide à Domicile en Milieu Rural) et des SSIAD (Service de Soins Infirmiers à Domicile), 55% ont une dépendance moyenne et 11% une dépendance forte. 
En 2009, 53 652 repas ont été portés à domicile et 2 535 ont été servis dans les foyers seniors. Pour la télésécurité, 67 personnes l’utilisent sur GAP et 40 nouveaux dossiers ont été traités au CCAS. 

Le plan canicule n’a pas été déclenché en 2009 (1 seul déclenchement en 2006). 

Les personnes en établissements

Majoritairement, les personnes hébergées en établissement viennent de Gap et des Hautes-Alpes pour une durée de séjour longue dans les EHPAD avec une dépendance forte.
Le handicap

L’allocation Adulte Handicapé (AAH) compte 777 bénéficiaires et l’Allocation d’Education de l’Enfant Handicapé 110. 

8 – LA SANTE

TOXICOMANIE
Les indicateurs fournis par l’Association LE CAP ont été modifiés par rapport aux années précédentes afin de différencier deux activités différentes : 

1. le Centre de consultation toxicomanie - Centre Méthadone

2. la Consultation Jeunes consommateurs et parents

Pour le Centre de Consultation Toxicomanie, sur 211 usagers, 37,91 % ont une ancienneté de moins de 6 mois, 42,65% une ancienneté de 6 mois à 2 ans et 19,43 % une ancienneté supérieure à 2 ans. 91% des personnes consomment de la cocaïne et/ou héroïne, 6% de l’alcool, 2% des amphétamines et 1% du cannabis. Sur 91 demandes de suivi, 68% concernent des démarches volontaires. Seules 12% des demandes émanent de la justice. Les usagers viennent principalement de Gap et du département des Hautes-Alpes. 
Pour la Consultation Jeunes consommateurs et Parents, sur 228 demandes, 33% émanent de la justice, 8% sont volontaires et 8% à la demande de la famille. La consommation principale concerne le cannabis. En 2009, 64 parents et 128 jeunes ont été accueillis, venant principalement de Gap et des Hautes-Alpes. Ce sont les 16/17 ans qui arrivent en tête dans les tranches d’âges des jeunes accompagnés. 
En 2009, 170 personnes ont suivi un traitement de substitution dont 130 personnes sont suivies à l’année par le Réseau Santé Toxicomanie 05 et 40 personnes lors d’un séjour saisonnier ou occasionnel. 

ALCOOL/TABAC

En 2009, le CCAA (Centre de Cure Ambulatoire en Alcoologie) a accueilli 500 usagers dont 314 sont suivis  en ambulatoire et 24 en centre spécialisé (Centre de Méreuil, Chant’Ours, La Source). 

Les 40-59 ans représentent le plus grand nombre de personnes accompagnées. Ces accompagnements sont principalement le fait de démarches volontaires.
Par ailleurs, 46 groupes de parole, relaxation, atelier d’écriture se sont déroulés durant l’année. 
SIDA

En 2009, l’association AIDES a accueilli 101 personnes qui ont généré 1046 rencontres/entretiens. 15 personnes ont bénéficié d’un logement ALT. 

FICHE RECAPITULATIVE 2010

	Indicateurs


	GAP
	HAUTES-ALPES
	Source

	Démographie

Population totale

Les moins de 20 ans

Les 75 ans et plus


	37785

9080

3739


	132 476
31202
13048
	Insee RP2007

	Famille

Nombre de ménages
Taille moyenne des ménages

Taux des familles monoparentales


	17421

2,1

8,6%
	58434
2,2
8,1%

	Insee RP2007

	Précarité
Nb de ménages sous le seuil de pauvreté

Nb de bénéficiaires des minimas sociaux

Nb de bénéficiaires du RSA

Nb de ménages dépendant à + 60% des minimas sociaux

	2366

1745

968

1474
	6815

4515

2500

3733
	CAF 2009

	Enfance
Nb d’enfants 0-2 ans

Nb d’enfants 3-5 ans

Nb d’enfants 6-11 ans

	1167
1082
2437

	4034

3791

8311
	CAF 2009

	Dépendance
Nb d’allocatiares APA à domicile

Nb d’allocataires APA en établissement

Nb de bénéficiaires de l’AEEH
Nb de bénéficiaires de l’AAH

	427

509

110
764

	
       2928

312

777
	CG 05 2009

CAF 2009

	Logement

Nb allocataires CAF bénéficiant d’une aide au logement
Nb allocataires étudiants bénéficiaires d’une aide au logement

Nb de bénéficiaires FSL

	4641
393
847
	11655

nd

nd
	CAF 2009

CG 05 2009

	Revenus/Pauvreté/Précarité

Revenu fiscal moyen par unité de consommation

Nb de ménages allocataires vivant sous le seuil de pauvreté
Nb de ménages dépendant à + 60% des minimas sociaux
Bénéficiaires CMU et CMU complémentaire


	17 649

2 366
1474
2 332
	16 590

6 815

3733

nd
	INSEE DGI 2007
CAF2009
CPAM 2009

	Activité/Chômage

Demandeurs d’emploi au 31.12.2009

% femmes

% - 25 ans

% 50 ans et  +

% chômeurs longue durée + 1 an

% chômeurs longue durée + 2 ans

Bénéficiaires du RSA 

	2498

51,24%

19,70%

16,21%

15,69%      25,34%
9,65%

968
	7316

52,13%

16,46%

16,87%

28,90%

2500
	POLE EMPLOI 2009
CAF 2009
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